Lev livet lite enklare

Det ar mycket du ska hinna med och
dygnet har bara 24 timmar. Att skota
familjens ekonomi och betala fakturor tar
kanske inte sa mycket tid varje gang. Pa
ett ar blir det &nda manga timmar som du
kunde dgna at nagot roligare an att fylla i
blanketter eller sta i ké pa post och bank.
Autogiro ar en trygg och smidig I6sning
som ger dig mer tid over.

Bara fordelar med Autogiro.

Fran Kristinehamns Elnat AB far du faktura
varje, varannan eller var fjarde manad med
sammanstalining av dina avgifter. Efter den

1 juli 2009 sker manadsavlasning enligt ny
lag. Genom att du ansluter dig till Autogiro
kan du skota betalningarna helt automatiskt
genom o6verforing fran ditt bankkonto till vart.
Du behdver bara se till att det finns pengar pa
kontot varje forfallodag, sen skoter Autogirot
resten at dig.

Lite bekvamare.

Betalningen till Kristinehamns EInat AB sker
helt automatiskt fran ditt konto vilket gor att
du slipper fylla i blanketter eller sta i ko for att
betala pa banken eller posten.

Villkor for Autogiro

Medgivande om uttag. Jag medger att uttag far
gobras fran angivet bankkonto, pa begéaran av angiven
betalningsmottagare, for éverforing till denne. Jag ska
senast bankdagen fére forfallodagen ha tillrackligt med
pengar pa kontot for mina betalningar. Jag medger att
uttaget far belasta mitt konto i banken enligt bankens
regler. Banken ar inte skyldig att préva behérigheten
av eller meddela mig i forvag om begarda uttag. Re-
dovisning av gjorda uttag far jag pa kontoutdrag fran
banken. Medgivandet kan pa min begéaran éverflyttas
till annat konto i banken eller till konto i annan bank.

Inséttning. Insattning pa betalningsmottagarens konto
gors pa forfallodagen. Om téckning saknas pa mitt

Lite enklare.

Dina éverforingar via Autogiro sker samma
dag som fakturan férfaller till betalning. Du
behover inte sjélv halla reda pa nar det ar
dags att betala och du slipper dessutom
inbetalningskorten.

Lite tryggare.

Med Autogiro far du besked i forvag nar
fakturan till Kristinehamns Elnat AB ska
betalas, for att du ska kunna kontrollera
att uppgifterna stdmmer. Betalningen gors
alltid i tid sa du behdver aldrig oroa dig for
paminnelseavgifter eller drojsmalsrantor.

Och helt kostnadsfritt.

Férutom att Autogiro ar praktiskt ar det
ocksa avgiftsfritt. Det enda det kostar dig
ar nagra minuter for att fylla i och posta
svarskortet med din anmalan. Gér det redan
idag, sa kan du snart borja anvanda det
smidiga sattet att betala dina fakturor till
Kristinehamns Elnat AB.

konto bankdagen fore forfallodagen kan dver-
foring, efter 6verenskommelse mellan betalnings-
mottagaren och dennes bank, goras senare inom
tva (2) dagar.

Om pengarna saknas pa kontot. Har jag inte
senaste bankdagen fore betalningens forfallodag
tillrackligt med pengar pa kontot ar jag medveten
om att det kan innebéara att betalningar inte blir
utférda.

Besked om kommande betalningar. For att ut-
tag fran mitt konto ska fa géras maste betalnings-
mottagaren ha sant meddelande om belopp,
forfallodag och betalningsatt till mig senast atta
(8) dagar fore forfallodagen.

Fragor och svar om Autogiro

Pa den har sidan hittar du svaren pa nagra
av de vanligaste fragorna om Autogiro.

Ar det nagot ytterligare du undrar éver ar
du valkommen att kontakta kundtjanst,
telefon 0550-88 150.

Nar boérjar Autogirot att fungera?

Efter det att Autogirot registrerats och du fatt
en bekraftelse fran bankgirot. Du ser det &ven
pa din nasta rakning. Inbetalningskortet ar
makulerat samt texten "Betalas via Autogiro”
anges.

Hur vet jag mitt clearingnummer?
Clearingnumret &r det fyrsiffriga nummer som
tilldelas varje bankkontor, se kontoutdraget.
*Se mer info.

Hur kan jag kontrollera betalningarna?

Du far faktura fran Kristinehamns EInat AB
som vanligt. Du far ocksa information om

nar och hur mycket som ska betalas. Pa ditt
kontoutdrag som kommer fran banken kan du
se att betalningen gjorts.

Vilket konto ska jag anvanda for Autogiro?
Vanligaste sattet ar att du anvander ditt |6ne-
konto. Tala med din bank om vad som &r bast.

Stopp av uttag. Jag kan stoppa uttag genom att
kontakta betalningsmottagaren eller banken senast
nio (9) dagar fore forfallodagen.

Aterkallelse av medgivande. Mitt medgivande galler
tills vidare. Medgivandet upphdr fem (5) bankdagar
efter det att jag aterkallat det hos betalningsmottag-
aren eller banken.

Bankens godkannande. Jag accepterar att banken
ska godkanna att mitt konto far anvandas for Autogiro.

Ratten att avbryta mina betalningar via Autogirot.
Jag accepterar att banken och betalningsmottag-
aren har ratt att i vissa fall avbryta min anslutning till
Autogirot.

Vad hander om det inte finns pengar pa
kontot nar det ar dags att betala?

Banken kontrollerar alltid tdckningen sa
att det finns pengar pa kontot dagen fore
forfallodagen. Saknas det tackning sa gor
banken en kontroll pa férfallodagen samt
forsta vardagen efter forfallodagen. Om
tackning fortfarande saknas, skickas en
paminnelse med inbetalningskort ut fran
0ss.

Vad hander med Autogirot om jag vill andra
konto eller byta bank?

Om du vill att pengarna ska dras fran

ett annat konto i samma bank an vad du
tidigare anmalt eller om du byter bank sa
gOr du anmalan till banken. Vi far sedan
informationen fran bankgirocentralen.

Hur gor jag om jag vill sluta att betala via
Autogiro?

Kontakta oss pa Kristinehamns EInat AB
eller din bank. Du far en bekraftelse fran
banken att Auto-giromedgivandet har
upphort.

Om jag inte i ratt tid har tillrackligt belopp pa mitt
konto fér mina betalningar, om kontoférhallandena
forandras samt om jag vid upprepade tillféllen stopp-
ar betalningar fran kontot utan att ha valgrundade
skal for det.

Ratten att sambearbeta adressuppgifter.
Bankgirocentralen BGC AB har i uppdrag att skota
Autogirorutinen for bankens rakning. Jag medger
darfor att uppgifter ur bankens register om kontots
nummer och adress far sambearbetas med Bank-
girocentralens uppgifter till ett register.

Betalningsmottagarens ex.

Autogiroanmalan, medgivande

Betalningsmottagare

Kristinehamns Elnat AB
Varnumsleden 1

681 93 KRISTINEHAMN

Organisationsnummer

556526-5195

Bankgironummer

5459-7059

Namn Kundnr (se faktura)

Adress Person-/organisationsnummer
Postadress Telefon dagtid

Bank

Clearingnummer (4 siffror*)

Kontonummer

Kontoinnehavare (om annan an ovan)

Person-/org.nr (kontoinnehavare)

Jag godkanner villkoren fér anslutning till Autogiro och accepterar angivna

regler for Autogiro.

Ort och Datum

Kontoinnehavarens namnteckning

* Clearingnumret ar det fyrsiffriga nummer som tilldelas varje bankkontor, se kontoutdraget. Swedbank har ibland fem siffror, utelimna
da den femte siffran. Handelsbankens clearingnummer ska alltid borja med 6 (hittar du inte det, ange 6000). Har du personkonto i

Nordea, anvind 3300 som clearingnummer.




TEJPA

Frankeras e;j.
Mottagaren
betalar
portot.
Kristinehamns Elnat AB ar tillsammans med Kristinehamns
Fjarrvarme AB en del av koncernen Kristinehamns Energi AB.
Alla bolag ags till 100% av Kristinehamns Kommun. Koncernen
har i dagslaget 34 anstallda och omsatter ca 120 miljoner kronor.
Koncernens framsta uppdrag ar att distribuera el och fjarrvarme
L . till kommunens invanare. Vi erbjuder tjanster till saval féretag
Kristinehamns Elnat AB som privatpersoner.
SVARSPOST En av vara strategiska ambitioner &r att utveckla koncernen till
650405901 ett modernt milj6foretag. Vi stravar efter en hallbar utveckling

genom att forsoka hitta en balans mellan vara kunders behov,
en ansvarsfull omsorg om miljén och en sund ekonomi.

681 20 KRISTINEHAMN

Las mer pa var hemsida
www.kristinehamnsenergi.se

AUTOGIRO

Ett enklare satt att betala

Kristinehamns Elnit AB Kristinehamns ¢
Varnumsleden 1, 681 93 Kristinehamn

Vaxel/kundtjanst 0550-88 150, Fax 0550-167 47 energ’
Mail keab.kundtjanst@kristinehamn.se Elnat

www.kristinehamnsenergi.se



